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以前は、遠くにいる人の声が聞こえにくい、小さな声が聞こえない、といっ
た課題がありました。特に、会議における聞こえに困っていました。
私は目と耳に両方に障害のある「盲ろう者」です。目が見えないため、相
手の口元をみたり、手話をみたり、文字通訳を見るといったことができま
せん。そんな私にとって音だけが頼りなので、「音声通訳」を受けること
があります。音声通訳は盲ろう者への通訳方法のひとつで、通訳者が相手
の話した言葉を耳元やマイクに向かって声で通訳してくれます。ところが、
会議の場などで通訳者があまり大きな声を出すことはできないため、はっ
きりと聞き取れないことがよくありました。
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補聴器だけでは聞き取りの難しい場所で、より快適な聞こえをワイヤレスで
サポートする補聴援助システム「ロジャー」。 今回のmy roger storyでは、
耳かけ型補聴器と「ロジャー ペン」を使用されている方の体験談をご紹介し
ます。

会議においてロジャーを使って通訳してもらうことで、通訳者が小さな
声で話しても音声を拾うことができるようになりました。手元で聞き取
りやすい音量に調整することができるので、通訳者の声を快適な音量で
聞くことができます。
また、話者にロジャーを渡すことで、相手の声を直接補聴器で聞くこと
ができる点も助かっています。顔が見えなくても声の特徴や話し方など
が分かり、自分の中に相手の印象が残りやすくなります。

ロジャーをお使いになる前に何かお困りのことはありましたか。

聞こえやすさはロジャーを使うことで改善されましたか。

今回お話いただく方
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どのような方にロジャーをおすすめしますか。その理由も教えてください。

 その他、ロジャーの購入を悩んでいる方へのメッセージなどありますか。

スマートフォンとロジャーを Bluetooth で接続した場合、スマートフォ
ンの音声しか聞こえないのが不便に感じます。私はスマートフォンの音声
読み上げ機能を使って操作をしたいので、電話以外の音声もロジャーで聞
けるようにして欲しいです。また、私は目が見えないため、ロジャーの状
態やバッテリーの充電状態を確認できません。音だけで機器の状態が分か
るようになると良いですね。

補聴器だけでは聞き取りが難しい方におすすめします。また、騒がしい環
境での会話が必要な方や、離れた位置にいる方と会話したい方にも良いと
思います。

お店で試聴して、自分の使い方に合った機器を選択されることをおすすめ
します。使ってみると意外な落とし穴があったりするので、しっかり吟味
されると良いと思います。

 こういう使い方に気を付けた方が良い、こういう時に不便だったという例はありますか。

ロジャーを使うと遠くにいる人の声が聞こえるので便利です。また、オー
ディオ機器と接続することでラジオや音楽を手軽に聴ける点もとても気に
入っています。ロジャーをオーディオケーブルでラジオや AI スピーカー
と接続しているので、家のどこにいてもラジオや音楽を聴くことができ、
日常生活に楽しさが加わりました。

ロジャーを使用される時に、特に便利に思われるのはどのような時でしょうか。
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