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フォナック 出張補聴器塾   

 

出張補聴器塾コース 概要 

 

補聴器販売に従事される方々にとって有意義な、オーディオロジーの知識や補聴器の専門知識、 

及び補聴器の販売スキルを高めていただき、聞こえにお困りの皆様に最高の聞こえをご提供することを目指して、 

フォナック「補聴器塾」を開催いたします。フォナックでしか学べない内容が満載の塾となっております。 

 

全編 1名様から受講可能です。内容および所要時間、料金に関しては編ごとに異なりますので下記表をご参照くださ

い。一部を除き、オンライン・オフラインをお選びいただけます。 

出張補聴器塾は下記内容をベースに、組み合わせや開催地、内容の追加等、柔軟にご相談に応じます。ご希望の

方は担当営業までご連絡をお待ちしております。 

 

 

ST向け編

販売経験4年以上 技能者向け編

販売経験３年以上編

販売経験1～2年編

基礎編



■基礎編（販売経験不問） 

 

これから補聴器販売を始める方向けの基本的な内容となります。 

各所要時間 ：約 3時間半／各参加料金：一人当たり 3,300円（税込み） 

番号 タイトル 内容 

3-1 
耳の構造、難聴、気導聴力測定 音の基礎、耳の構造と機能・難聴の種類について基礎的な内容を

学びます。 

3-2 補聴器構造、種類、機種選択 補聴器の構造・種類、機種選択について学びます。 

3-3 耳型採取 基本的な耳型採取に関わる手順、禁忌 8項目について学びます。 

3-4 フィッティング基礎 補聴器の基礎的なフィッティングについて学びます。 

3-5 
カウンセリング、アフターケア 補聴器販売の一連の流れを通し難聴者の心理、カウンセリングにつ

いて学びます。 

3-6 
ワイヤレスアクセサリー、 

補聴援助システム 

フォナックのワイヤレスアクセサリー及びロジャーの基本知識について学

びます。 

3-7 補聴効果測定 補聴効果測定について学びます。 

3-8 補聴器特性 補聴器特性の基礎および測定方法、JIS について学びます。 

3-9 骨導とマスキング 骨導聴力測定とマスキングについて学びます。 

3-10 
シェル修正・加工、テグス取付け シェル修正・加工、テグス取付けについて学びます。 

（※天王洲会場のみ実施） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



■補聴器販売経験 1~2年の方向け編 

 

補聴器販売を始めて 1～2年の方向けの内容になります。 ※料金は税込み、一人当たりです 

番号 タイトル 時間 料金 内容 

4-1 
症例別フィッティング方法・ 

基礎 

半日 3,300円 高音斬傾型など基本的な症例別にフィッティングを

学びます。 

4-2 
一側性難聴のフィッティング

（CROS） 

2時間 3,300円 CROS を使った一側性難聴のフィッティングを学び

ます。 

4-3 
補聴器の効果的な 

デモ方法 

1.5 

時間 

1,100円 フォナック補聴器の効果的なデモ方法を学びます。 

4-4 
外部機器・スマホで 

補聴器を使いこなす方法 

1.5 

時間 

1,100円 フォナックのワイヤレス機器及びスマートフォンアプリ

について学びます。 

4-5 
補聴援助システム ロジャー 

について 

半日 3,300円 ロジャーの具体的な使用方法について学びます。 

4-6 
教育機関向け Roger 

利用方法について 

半日 3,300円 教育機関でのロジャー利用方法について学びま

す。 

4-7 
社会人向け Roger 

利用方法について 

半日 3,300円 社会人の方向けのロジャー利用方法について学び

ます。 

4-8 
難聴児保護者むけ 

Roger利用方法 

半日 1,100円 保護者向けのロジャー利用方法について学びま

す。 

4-9 
音素認識テストについて 半日 3,300円 高音域の可聴性と識別性を評価するためのテスト

についての説明、活用方法について学びます。 

4-10 
実耳測定・基礎 １日 3,300円 実耳測定の基礎について実際の実耳測定機器を

使い体系的に学びます。（※オフラインのみ） 

4-11 

小児難聴と補聴器・基礎 半日 3,300円 海外のガイドラインを元に小児難聴、補聴器の選

択、処方式の選択、効果測定方法など基礎から

学ます。 

4-12 
人工内耳・基礎 半日 3,300円 補聴器販売店が知っておくべき人工内耳基礎に

ついて学べます。 

 

 

 



■補聴器販売経験 1~2年の方向け編 団体受講 

 

補聴器販売を始めて 1～2年の方向けの、団体での受講がおすすめとなります。 

1名から受講も可能ですが、最大で 20名までの受講となります。 オフラインのみの開催となります。 

●料金  10名以下：220,000円（税込み） 

       11名～20名（最大 20名まで）：330,000円（税込み） 

番号 タイトル 時間 内容 

5-1 

Phonak独自の 

販売手法① 

1~2日 PHONAK独自の販売手法を学んでいただく事で、予算に合ったご提

案だけではなくお客様に適した製品やクラスの選択が、より理解出来る

ようになることを目的としています。 

問題解決にはどんなオプションがあるのか、お客様が補聴器装用を拒ん

だ際にどのような対応をすればよいかを理解していただきます。 

5-2 

Phonak独自の 

販売手法② 

1日 補聴器の提案において、装用者の家族にも参加していただくことの大切

さを学びます。実施していただくことで、家族への理解度を深め、よりスム

ーズな提案が期待できます。 

（E ラーニングの受講も内容に含まれます。） 

 

■販売経験３年以上の方向け編（補聴器認定技能者ではない方）   

 

補聴器販売経験が 3年以上の、認定補聴器技能者試験を受けられる前の方向けになります。 

※料金は税込み、一人当たりです。 

番号 タイトル 時間 料金 内容 

6-1 
スキルアップ講座：専門家への道 １日 3,300円 認定補聴器技能者を目指す方向けに 

総合的に復習を行います。 

 

 

 



■販売歴 4年以上 及び 認定補聴器技能者の方向け編  

 

補聴器販売歴が 4年以上、または既に認定補聴器技能者の方向けになります。 

※料金は税込み、一人当たりです 

 

番号 タイトル 時間 料金 内容 

7-1 

症例別フィッティング方法・応用 １日 3,300円 高音急追型、一側性難聴など普段接する事

が少なく、かつ効果的なフィッティングが難しい

症例について学びます。 

7-2 
高・重度難聴者フィッティングについて 半日 3,300円 高度、重度難聴者のフィッティングについて学び

ます。 

7-3 
医療機関提出用 

レポート作成方法の基礎 

半日 3,300円 医療機関へのレポート作成の基本知識を学び

ます。 

7-4 

実耳測定・応用 １日 3,300円 実耳測定について、実際の実耳測定機器を

使い体系的に学びます。 

（※オフラインのみ） 

7-5 

小児難聴と補聴器・応用 半日 3,300円 海外のガイドラインを元に小児難聴、補聴器の

選択、処方式の選択、効果測定方法など基

礎から学べます。概論、乳幼児難聴、学童の

難聴に分けて学びます。 

7-6 
人工内耳・応用 半日 3,300円 補聴器販売店が知っておくべき人工内耳につ

いて学べます。 

 

 

 

 

 

 

 



■言語聴覚士の方向け編（補聴器販売経験 不問） 

 

言語聴覚士の方で補聴器販売にこれからかかわる方、興味のある方へ向けた内容になります。 

※料金は税込み、一人当たりです 

番号 タイトル 時間 料金 内容 

8-1 
補聴器基礎講座 １日 3,300円 補聴器の種類・構造について基礎的な内容を学びま

す。 

8-2 
補聴器フィッティング基礎 1日 3,300円 フィッティングソフトターゲットを通して、補聴器フィッティン

グの基礎的な内容を学びます 

8-3 

実耳測定基礎 半日 3,300円 実耳測定について実際の実耳側的機器を使い体系的

に学びます。 

（※オフラインのみ） 

8-4 

症例別フィッティング方法 半日 3,300円 重度難聴、高音急追型、一側性難聴など普段接する

事が少なく、かつ効果的なフィッティングが難しい症例の

フィッティングについて学びます。 

8-5 
補聴援助システム  

ロジャー 

半日 3,300円 ロジャーの選択、提案方法、活用方法、成人・小児そ

れぞれについて体系的に学べます。 

8-6 

小児難聴と補聴器 半日 3,300円 海外のガイドラインを元に小児難聴、補聴器の選択、

処方式の選択、効果測定方法など基礎から学べます。

概論、乳幼児難聴、学童の難聴に分けて学びます。 

 

 

 

 

 

 

 

 



■ その他 

 

[お申込みについて] 

出張補聴器塾はお客様のご要望に合わせた内容で承ります。 

お申し込みは担当営業までご連絡をお願いいたします。 

 

[修了書について] 

各タイトル終了時に修了書をお渡しさせていただきます。 

 

[ご注意] 

同業他社様からの参加はお断りさせていただいております。ご了承くださいませ。 

 

[本件に関するお問い合わせ先 ] 

補聴器塾 担当メールアドレス：seminar.jp@phonak.com 

または 弊社担当営業まで 

 

 

以上 

mailto:seminar.jp@phonak.com

